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AJUNTAMENT DE VILAGRASSA

PROTOCOL PER A LA PREVENCIO, LA DETECCIO,
L’ACTUACIO 1 LA RESOLUCIO DE SITUACIONS
D’ASSETJAMENT SEXUAL, PER RAO DE SEXE, DE
L’ORIENTACIO SEXUAL 1/0 DE LA IDENTITAT
SEXUAL A L’AJUNTAMENT DE VILAGRASSA.
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A.Definicions i exemples

L’assetjament sexual i per rad de sexe forma part dels riscos psicosocials que poden afectar els
treballadorsi treballadores. Es tracta d’un fenomen forca estés al lloc de treball i que cal prevenir-lo
per les conseqliencies que comporta, tant per a les persones afectades com per a les empreses i les
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organitzacions.

1) L’assetjament sexual ha estat definit com
la situacio en la qual es produeix
qualsevol comportament verbal, no verbal o
fisic no desitjat, d’indole sexual, amb el
proposit o I’efecte d’atemptar contra la

2) L’assetjament per rad de sexe ha estat definit
com la situacio on es produeix un comportament
no desitjat, relacionat amb el sexe d’una persona,
amb el proposit o I’efecte d’atemptar contra la
dignitat de la persona i de crear un entorn

Signatura 1 de 1

[22105/2023 | Alcalde

Jordi Serés Aguilar

dignitat d’una persona, especialment quan es | intimidatori, hostil, degradant, humiliant o
crea un entorn intimidador, hostil, degradant, | ofensiu. 1
humiliant o ofensiu. 1

Exemples: Exemples:

A titol d’exemple, i sense anim excloent ni
limitador, assenyalem alguns
comportaments que per si sols, o
conjuntament amb altres, poden evidenciar
I’existéncia d’una conducta d’assetjament
sexual

Verbal
«  Fer comentaris sexuals obscens
- Fer bromes sexuals ofensives

« Formes d’adrecar-se denigrants o
obscenes

- Difondre rumors sobre la vida
sexual d’unapersona

- Preguntar o explicar fantasies,

preferéncies sexuals

« Fer comentaris grollers sobre el cos
ol’aparenga fisica

+ Parlar sobre les propies habilitats /
capacitatssexuals

A titol d’exemple, i sense anim excloent ni
limitador, I’assetjament per rad de sexe es
manifesta per la repeticid i acumulaci6 de
conductes  ofensives adrecades a una
treballadora pel fet de ser dona 0 d’un
treballador per motiu del seu génere (perqué no
exerceix el rol que culturalment s’ha atribuit al
Seu sexe):

« Conductes discriminatories pel fet de ser una
dona

« Formes ofensives d’adrecar-se a la persona

« Ridiculitzar, menystenir les capacitats,
habilitats i el potencial intel-lectual de les dones

« Utilitzar humor sexista

- Menystenir la feina feta per les dones

« Ridiculitzar les persones que assumeixen
tasques que tradicionalment ha assumit 1’altre

sexe (per exemple, infermers homes)

« Ignorar aportacions, comentaris 0 accions
(excloure, no prendre seriosament)
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Invitar persistentment a participar
en activitats socials ludiques, tot i
que la persona objecte de les
mateixes hagi deixat clar que
resulten no desitjades i inoportunes.
Oferir / fer pressio per concretar
cites compromeses o trobades
sexuals

Demandes de favors sexuals

No verbal

Fisic

Mirades lascives al cos

Gestos obscens

Us de grafics, vinyetes, dibuixos,
fotografies o0 imatges d’internet de
contingut sexualment explicit
Cartes, notes o missatges de correu
electronic de contingut sexual de
caracter ofensiu

Apropament fisic excessiu
Arraconar, buscar deliberadament
quedar-se assoles amb la persona de
forma innecessaria

El contacte fisic deliberat i no
sol-licitat (pessigar, tocar, massatges
no desitjats)

Tocar intencionadament 0
“accidentalment” les parts sexuals
del cos

També es considera assetjament per raé de sexe el
que es produeix per motiu de ’embaras o
maternitat de les dones o en I’exercici d’algun dret
laboral previst per a la conciliacié de la vida
personal, familiar i laboral. Per exemple:

- Assignar a una persona un lloc de treball de
responsabilitat inferior a les seves capacitats o
categoria professional

- Assignar tasques sense sentit o impossibles
d’assolir

- Sabotejar la feina feta o impedir -
deliberadament— I’accés als mitjans adequats
per realitzar-la  (informacié, documents,
equipament)

« Denegaci6 arbitraria de permisos als quals la
persona té dret

La consideracié d’assetjament per rad de sexe
sempre exigeix una pauta de repeticid i
acumulacidsistematica de conductes ofensives.
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3) Assetjament per rad de I’orientacid
sexual el constitueix un comportament no
desitjat relacionat amb 1’orientacid sexual
d’una persona que tingui com a proposit o
produeixi 1’efecte d’atemptar contra la

Seva

dignitat i de crear-li un entorn

intimidador, hostil, degradant, humiliant o
ofensiu. 2

Assetjament per ra6 de la identitat sexual inclou
qualsevol comportament no desitjat envers les
persones transsexuals, les que es troben en
procés de reassignacié de genere o de sexe i
envers el sentiment de persones de pertinenca a
un sexe o un altre, amb independéencia del sexe
biologic.

1 Definicions segons la Directiva 2006/54/CE, de 5 de juliol, relativa a I’aplicacié del principi d’igualtat
d’oportunitats i igualtat de tracte entre homes i dones.

2 Definicions extretes del Protocol per a la prevencio, la deteccio, I’actuacio i la resolucié de situacions d’assetjament
sexual, per rad del sexe, de l'orientacio sexual i/o de la identitat sexual a 1I’Administracié de la Generalitat de

Catalunya.
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L’assetjament sexual i 1’assetjament per rad de sexe, de 1’orientacio sexual i/o de la identitat sexual
es poden manifestar en una gran varietat de formes. Algunes formes de comportament sén tan
manifestament greus que un sol incident pot ser suficient per ser qualificat d’assetjament.

Altres conductes o accions ofensives requeriran una pauta d’insisténcia i repeticid per ser
considerades assetjament.

L’assetjament sexual i I’assetjament per rad de sexe, de 1’orientacio sexual i/o de la identitat sexual
pot produir-se:

- Entre companys/es (assetjament horitzontal)
- D’un comandament a un/a subordinat/da (assetjament vertical descendent)
- Per part d’un subordinat/da a un comandament (assetjament vertical ascendent)

B.L’ambit de la protecci

Les disposicions d’aquest protocol també s’aplicaran a les persones que no formen part de
I’ Ajuntament de Vilagrassa perd s’hi relacionen per ra¢ de la seva feina. Es consideren laborals
aquelles situacions d’assetjament sexual i d’assetjament per rad de sexe, de ’orientacio sexual i/o
de la identitat sexual en les quals el vincle o la relacio entre les persones s’estableix per rad de la
feina o professio.

L’assetjament sexual i 1’assetjament per ra6 de sexe, de 1’orientacio sexual i/o de la identitat sexual
poden produir-se en qualsevol lloc o moment en el qual les persones es trobin per raons
professionals i laborals (aixd inclou viatges, jornades de formacié, reunions o actes socials de
I’empresa). L’assetjament sexual i I’assetjament per rad de sexe no seran tolerats en cap d’aquests
llocs ni circumstancies.

C.Els organs de direccié de I’Ajuntament: obligacions i orientacions

L’Ajuntament de Vilagrassa té plena responsabilitat per garantir el dret de totes les persones a
un entorn detreball productiu i segur i I’obligacié de construir un ambient que respecti la dignitat
de les persones treballadores de I’empresa.

Les obligacions de totes les persones amb responsabilitats de direccié sén:

- Tractar tothom amb respecte i educacio, evitant qualsevol comportament o actitud que puguin ser
ofensius,molestos o discriminatoris.

- Garantir I’acompliment i el seguiment de les orientacions i principis que estableix el protocol.

- Observar els indicis d’assetjament sexual 0 d’assetjament per rad de sexe, de 1’orientaci6 sexual
i/o de laidentitat sexual.

- Encoratjar que s’informi d’aquestes situacions utilitzant les vies i processos establerts.
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- Respondre adequadament a qualsevol persona que comuniqui una queixa.

- Informar o investigar seriosament les queixes o dendncies.

- Fer un seguiment de la situacié després de la queixa.

- Mantenir la confidencialitat dels casos.

D. Les persones de referéncia dels treballador/es: obligacions i orientacions

Les persones de referéncia contribuiran a prevenir I’assetjament sexual i I’assetjament per rad de
sexe, de ’orientacio sexual i/o de la identitat sexual en el treball mitjancant la sensibilitzacio i la
comunicacié a la direccid de I’empresa de les conductes o comportaments de qué tinguin
coneixement i que puguin propiciar-lo.

Sense perjudici de les obligacions i funcions que la Llei atribueix en materia de prevenci6 de riscos
laborals,s’articularan mecanismes per tal que les persones de referéncia puguin exercir les segiients
funcions:

- Participar en I’elaboraci6 i el seguiment del protocol

- Contribuir a crear una major cultura i sensibilitat sobre aquest tema proposant accions de difusio, etc.

- Proposar i establir mecanismes i procediments per con@ixer 1’abast d’aquests comportaments;
contribuir ala detecci6 de situacions de risc.

- Donar suport a les persones treballadores que puguin estar patint aquesta situacio.
- Actuar com a garants dels processos i compromisos establerts.

- Assegurar la inexistencia de represalies per a les persones treballadores que s’acullin o
participin enactuacions contra conductes d’assetjament sexual 0 d’assetjament per ra0 de sexe.

- Garantir I’aplicaci6 efectiva de les sancions.
Les persones o persona de referéncia seran nomenades per 1’Ajuntament per tal de dur a terme
aquesta tasca. Es poden nomenar una o dues, en funcié del volum de personal, preferiblement que

compleixin amb els criteris de paritat.

Els nomenaments es faran per un minim de 2 anys i maxim de 4, corresponent amb la vigéncia del
protocol, amb possibilitat de renovacié.

Abans de nomenar-les, s’ha de presentar la proposta a la representacié sindical dels treballadors, o
als delegats/des de riscos laborals, si n’hi ha, perque la validin.
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En els ajuntaments en que, pel baix volum de personal propi o perqué es doni un cas
d’incompatibilitat, no es pugui nomenar una persona de refereéncia, podran sol-licitar una persona
de referéncia externa que tinguila preparacio suficient per dur-la a terme, per exemple al Servei
d’Informacié i Atenci6 a les Dones (SIAD).

En el cas que la persona de referéncia necessiti assessorament extern de persones qualificades en la
matéria podra acudir al personal del SIAD i/o del Servei d’Informacié Especialitzada (SIE).

E. Les persones treballadores: drets i obligacions

Les persones treballadores tenen el dret a un entorn de treball saludable i a no patir assetjament
sexual ni assetjament per rad de sexe, de l’orientacio sexual i/o de la identitat sexual. Cap
persona no ha de patir comportaments o accions que li resultin ofensius, humiliants, denigrants o
molestos. Als apartats G i F d’aquest protocol trobem les orientacions practiques per saber com s’ha
d’actuar.

L’obligacio de tractar a tothom amb respecte. Totes les persones de 1’Ajuntament de Vilagrassa
tenen 1’obligacid 1 responsabilitat de tractar amb respecte els companys i companyes,
comandaments, subordinats o subordinades, clientela o les persones proveidores.

Es important mostrar respecte i consideracid per a totes les persones amb les quals ens relacionem i
evitar totes aquelles accions que puguin resultar ofensives, discriminatories o abusives. Cal evitar
aquells comportaments que potencialment poden fer que una persona es senti incomoda, exclosa, o
que la situin enun nivell de desigualtat (determinades bromes, formes d’adregar-se als altres).

L’obligacio de no ignorar aquestes situacions. Si una persona es comporta d’una forma que sembla
molesta o ofensiva amb alg(, o si algl en I’entorn proper sembla que esta patint aquestes situacions,
no s’ha d’ignorar. A 1’apartat H trobem les orientacions practiques per actuar.

L’obligacio d’informar sobre les situacions assetjament de queé es tingui coneixement i el deure de
confidencialitat .

L’assetjament és un tema molt greu, i la privacitat de les persones ha de ser respectada. Fins i tot
quan s’haresolt un cas, la confidencialitat i el respecte és important.

Responsabilitat de cooperar en el procés d’instruccié per una denlncia interna. Totes les persones
membres de 1’organitzacid tenen la responsabilitat de cooperar en la investigacié d’una denuncia
d’assetjament sexuali d’assetjament per rad de sexe, de I’orientacio sexual i/o de la identitat sexual.

F. Orientacions practiques per a persones que consideren que estan patint una situacid
d ’assetjamentsexual o per raé de sexe, de ’orientacié sexual i/o de la identitat sexual

Si et sents assetjat/da, molest/a pel comportament d’ algi amb qui et relaciones per rad de la teva
feina —companys/es, comandaments, clientela, proveidors/es— aqui trobaras algunes orientacions

practiques per saber com actuar.
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1. Deixar ben clar el rebuig a les pretensions, situacions i actituds que es consideren ofensives i
demanar ala persona que esta creant aquesta situacié que no volem que es repeteixin.

Aquest és un aspecte prioritari, per exemple, parlant amb la persona directament o, si aix0 resulta
dificil, enviant un escrit que inclogui:

> Una descripcid dels fets (incloent detalls, dates, i la descripcié dels comportaments ofensius)
> Una descripcid del sentiments que provoca aquesta situacié o comportament
> La peticio especifica que aquest comportament no es repeteixi.

Si s’opta per fer I’escrit, s’ha de posar data i guardar-ne una copia. A ’annex d’aquest protocol hi
ha un model que es pot utilitzar en aquests casos (Annex 2).

En cap cas la comunicacio directa prévia sera una condicié necessaria per formular una queixa o
una dendncia interna sota aquest protocol.

2. Documentar [’assetjiament sexual i [’assetjament per rad de sexe, de [’orientacié sexual i/o de
la identitatsexual: prendre nota i registrar els incidents.

Es important prendre nota de qualsevol incident (qué ha passat, el comportament ofensiu i la
resposta generada, quan ha passat, com, si hi havia alga altre que ho ha presenciat).

També pot ajudar explicar a algu de confianca el que esta succeint.

3. Demanar suport

En el cas que, per la rad que sigui, resulti dificil o impossible parlar directament i en persona amb la
personaque esta molestant o si, tot i haver-hi parlat, persisteix en el mateix comportament, és molt

important que es demani suport i que es faci quan abans millor.

4. Informar-se, considerar i valorar totes les opcions existents en el marc de la propia empresa
(queixa odenuncia interna) o les accions legals (via administrativa o judicial)

G. Vies de resolucié
1. Aquest protocol defineix i articula dues vies resolucid internes d’aquestes situacions:

a) Formular una queixa i demanar 1’assisténcia i suport d’una persona de refereéncia per resoldre el
problemai/o

b) Presentar una dendncia interna, sol-licitant que s’obri un procés d’investigacid i, si és el cas, es
sancionila conducta.

2. Per altra banda hi ha també la possibilitat de vies de resolucié externa.
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S’ha de tenir en compte que sempre i en tot cas es poden exercir accions legals per la via
administrativa (Inspeccié de Treball) o judicial (via Jutjat Social) per protegir els drets,
especialment si, per la gravetat o la naturalesa dels fets o per la posici6 de la persona que esta creant
la situacio, les vies de resolucié internes semblen inadequades 0 no s’esta d’acord amb la soluci6 a
que s’ha arribat per via interna.

I sempre que els fets siguin susceptibles de constituir un delicte (I’assetjament sexual esta tipificat
com a delicte en el Codi Penal, art. 184), es pot acudir a la via penal.

En aquests supOsits és important cercar assessorament legal especialitzat. Les organitzacions
sindicals i les associacions de dones especialitzades en aquests temes poden facilitar també
informacid, suport i assisténcia.

Utilitzar una via de resolucié en cap cas no exclou la possibilitat d"utilitzar-ne també I’altra .

Vies de resolucid interna

El procediment de I’ Ajuntament es pot iniciar per comunicacio o directament per dendncia interna.

Fase 1: Comunicacio i assessorament

L’objectiu d’aquesta fase és informar, assessorar i acompanyar la persona assetjada i preparar la
fases de dendncia interna i investigacid (fase 2), si escau.

Aquesta fase, que té una durada maxima de 3 dies laborables, s’inicia amb la comunicacié de la
percepcié 0 sospita d’assetjament que posa en marxa les a actuacions de comunicacid i
assessorament.

La comunicacid la pot fer :

- La persona afectada

- Qualsevol persona o persones que adverteixin una conducta d"assetjament

La comunicacio es formula una vegada passats els fets, tan aviat com sigui possible, per I'impacte
emocional que aquestes situacions comporten, i es pot fer mitjancant:

- Escrit / formulari

- Correu electronic

- Conversa

La comunicacié es presenta a la/les persona/es de referencia.

L’ Ajuntament de Vilagrassa nomenara una persona o persones que tenen la formacié i les aptituds
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necessariesper donar-te suport en aquest procés. Aquestes persones seran nomenades per Decret de
I’Alcaldia.

Les funcions de la/les persona/es de referencia:

1. Donar suport a la persona que fa la queixa per identificar si un comportament pot ser susceptible
0 no de constituir assetjament sexual o assetjament per rad de sexe, de 1’orientacio sexual i/o de la
identitat sexual.

2. Facilitar informacié sobre les diferents opcions per resoldre directament el problema; facilitar
informacio i assessorament de com procedir.

3. Facilitar informaci6 sobre les vies internes de resolucio.

4. Informar dels drets i obligacions

5. Facilitar altres vies de suport i referéncia (médiques, psicologiques, etc.).
6. Facilitar assisténcia per resoldre el problema

En aquesta fase la persona de referéncia pot proposar fer una accié mediadora entre la persona que se
sentassetjada i la persona presumptament assetjadora , sempre amb el consentiment de la persona
afectada.

Els resultats d"aquesta fase poden ser 3:

1. Que la persona afectada decideixi no presentar denuncia i la persona de referéncia, a partir de la
informacié rebuda, consideri que no hi ha evidencies de I’existéncia d’una situacié d"assetjament.
En aquestsuposit s’ha de tancar el cas i no s’ha de fer cap altra accio.

2. Que la persona afectada decideixi no presentar dendincia i la persona de referéncia, a partir de la
informacio rebuda, consideri que hi ha alguna evidéncia de I’existéncia d’una situacid
d’assetjament. En aquest cas ho ha de posar en coneixement de I’alcalde, respectant el dret a la
confidencialitat de les persones implicades, a fi que 1’Ajuntament adopti mesures preventives, de
sensibilitzaci6 i/o formacio, o les actuacions que consideri necessaries per fer front als indicis
percebuts.

3. Que la persona afectada decideixi presentar dendncia.
El personal de referéncia és el responsable de la gestio i custodia de la documentacid, si n’hi ha, en
la fase de comunicacid i assessorament, tot garantint la confidencialitat del conjunt de documents i

informacio que es generen en aguesta fase.

Si la persona afectada decideix no continuar amb les actuacions, se li ha de retornar tota la
documentacio que hagi aportat.

En cas que decideixi continuar amb les actuacions de denuncia, la documentaci6é s’ha
d’adjuntar a I’expedient d’investigaci6 que es generi.
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Fase 2: Denlncia interna i investigacio

L’objectiu d’aquesta fase és investigar exhaustivament els fets per tal d’emetre un informe
vinculant sobre I’existéncia 0 no d’una situacié d’assetjament, aixi com per proposar mesures
d’intervencio.

A aquests efectes es creara una Comissi6 d”Investigacio, constituida, com a minim per:

- El/la cap de personal

- El/la secretari/aria

- Representaci6 dels treballadors

- Persona de referéncia

En aquesta fase es pot demanar assessorament al SIAD i/o al SIE.

La investigacio s’inicia a partir de la dentncia realitzada per la persona afectada.

La persona que fa la denuncia només ha d’aportar indicis que fonamentin les situacions
d’assetjament, i correspon a la persona presumptament assetjadora provar-ne 1’abséncia recollint el
principi processal de la inversid de la carrega de la prova.

Les persones que intervenen en el procediment tenen 1’obligaci6 de guardar una estricta
confidencialitat i reserva, i no han de transmetre ni divulgar informacid sobre el contingut de les
dendncies presentades, resoltes 0 en procés d’investigacio de les quals tinguin coneixement.

La denuncia s"ha de presentar per escrit en el Model de denlncia interna que s adjunta a I’ Annex 1.
La Comissi6 d’investigacio estudia a fons les denuincies d’assetjament en el marc de I’ Ajuntament,
emet un informe vinculant sobre 1’existéncia o no d’una situacié d’assetjament i fa recomanacions,
si s’escau, sobre les intervencions i mesures que son necessaries.

Les funcions de la Comissio d"investigacid son:

1. Analitzar la denuncia i la documentacid que s’adjunta

2. Entrevistar-se amb la persona que denuncia. Si la persona denunciant ha decidit acudir
directament a la fase de dentincia i investigacid, cal que se I’informi del procediment i de les vies
possibles d’actuacid, i del dret a la vigilancia de la salut .

Si en la dendncia no estan suficientment relatats els fets, s"ha de demanar que se’n faci un relat
addicional.

3. Entrevistar-se amb la persona denunciada.
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4. Entrevistar els i les possibles testimonis.
5. Valorar si calen mesures cautelars.

6. Emetre I’informe vinculant

El procés d’investigacié conclou amb un informe vinculant on s’incloguin les conclusions a les
quals s’hagiarribat i es proposin les mesures correctores que es considerin adients.

L’informe ha d’incloure, com a minim, la informacio segent:
1. Identificar la/les persones suposadament assetjada/es i assetjadora/ores.

2. Relacié nominal de les persones que hagin participat en la investigacié i en I"elaboracié del
informe.

3. Antecedents del cas, denlncia i circumstancies.

4. Altres actuacions: proves, resum dels fets principals i de les actuacions realitzades. Si hi ha
testimonis no es recollira el nom d’aquests sindé que nomeés s’hi constata o no la realitat dels fets
investigats .

5. Circumstancies agreujants observades:

> Si la persona denunciada és reincident en la comissio d’actes d"assetjament

> Si hi ha dues 0 més persones assetjades

> Si s’acrediten conductes intimidatories o de represalies per part de la persona assetjadora

> Si la persona assetjadora té poder de decisié respecte de la relacié laboral de la persona assetjada

> Si la persona assetjada té algun tipus de discapacitat

> Si I’estat fisic i/o0 psicologic de la persona assetjada ha sofert greus alteracions, acreditades per
personal medic

> Si es fan pressions o coaccions a la persona assetjada, testimonis o persones del seu entorn
laboral o familiar, amb la intenci6 d’evitar o perjudicar la investigacio que s’esta realitzant

6. Conclusions
7. Mesures correctores

L’informe de la Comissi6 es remet a I’alcalde/alcaldessa 0 persona en qui delegui.

sapepelsi\
019epIfeA ap [N

019epI[eA ap INbaS 1p0D

oloessIuIwpe uablQ :uablo

reuiblio :o1oeI0gR8,p 1RIST
IUISISQYapON¢ dse ewljiopediiian/iopeplfea/sa epia|oeindip eaydwis//:sdny

610=

TOOTPS8ZYZEPBELESLBSIBYEYTLZOVPIO

gam euibed juanbas e[ 13NSU02 Jusawnoop 1sanbe,p e1dod eun reballedsap lad



https://simplifica.diputaciolleida.es/validador/verificadorfirma.asp?NodeAbsisini=019

Signatura 1 de 1

[22105/2023 | Alcalde

Jordi Serés Aguilar

AJUNTAMENT DE VILAGRASSA

Fase 3: Resolucié

Segons I’informe vinculant elaborat per la Comissidé d’investigacio, 1’alcalde/alcaldessa emet una
resoluci¢ del cas.

Aquesta resolucio s’emet com a maxim al cap de 10 dies laborables des de I’inici del procediment,
ampliables fins a 15, fent-hi constar la falta i el grau de la sancié.

Si hi ha evidéncies suficientment provades de 1’existéncia d’una situacio d’assetjament:

1. Inici de I"expedient sancionador per una situaci6 provada

Adopcid de mesures correctores, de tipus organitzatiu, com ara canvi de lloc o de centre de treball i
de tipus sancionador, d’acord amb el conveni, si n’hi ha, i amb la legislaci6 vigent: RDL 5/2000, de
4 d’agost, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley sobre Infracciones y Sanciones en el
Orden Social (LISOS) i laLlei 7/2007, de 12 de abril, del Estatuto Basico del Empleado Publico
(EBEP).

Si no hi ha evidencies suficientment provades de 1’existéncia d’una situacid d’assetjament:

1. Arxiu de la dendncia.

A la resolucio s’han de fer constar les dades identificatives de la persona denunciant i denunciada, la
causa de la denlncia i els fets constatats. | cal fer-los arribar una copia a les 2 persones.

Si de la identificacié realitzada es dedueix que s’ha comés alguna altra falta diferent de la
d’assetjament que estigui tipificada en la normativa vigent o en el/els convenis d’aplicacié s’ha
d’incoar I’expedient disciplinari que pertoqui.

Aixi mateix, tant si I’expedient acaba en sancié com si acaba sense sancio, s’ha de fer una revisio de
la situacié laboral en que ha quedat finalment la persona que ha presentat la dentncia.

H. Testimonis: orientacions practiques davant d’una situacio d’assetjament sexual o per rao
de sexe, de P’orientacio sexual i/o de la identitat sexual

Si observes que un company, una companya, o una altra persona es comporta d’una forma que
sembla molesta o ofensiva envers un altre, o si algu en el teu entorn proper et sembla que esta patint
aquestes situacions, et demanem que no ho ignoris. En aquest apartat trobaras les orientacions
practiques per saber com has d’actuar.

Qualsevol persona que es vegi potencialment afectada per una conducta d’assetjament sexual 0
d’assetjament per rad de sexe, de I’orientacié sexual i/o de la identitat sexual sense que
necessariament hagi de ser I’objecte directe d’aquesta conducta, pot i ha de denunciar-ho.

1. Advertir la persona que esta creant aquesta situacio que el seu comportament és inapropiat.

En la mesura que sigui possible, és important advertir la persona que provoca 1’assetjament sexual o
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I’assetjament per radé de sexe, de l’orientacié sexual i/o de la identitat sexual que el seu
comportament és inacceptable i que es denunciara si no finalitza.

2. Donar suport a la persona que pateix aquesta situacio

En la mesura que sigui possible, és important recomanar a la persona que esta patint aquesta
situacié que s’adreci a la persona assetjadora per deixar ben clar el seu rebuig a les pretensions,
situacions i actituds que considera ofensives i que no vol que es repeteixin. Si I’assetjament sexual i
I’assetjament per rad de sexe, de 1’orientaci6 sexual i/o de la identitat sexual continua, es recomana
que la persona assetjada ho posien coneixement de la persona de referéncia i demani assisténcia.

3. Informar I’empresa / demanar suport a I’empresa / presentar una queixa o una dendncia interna.

Qualsevol persona que es vegi potencialment afectada per una conducta d’assetjament sexual i
assetjamentper ra6 de sexe, de 1’orientacio sexual i/o de la identitat sexual sense que necessariament
hagi de ser ’objecte directe d’aquesta conducta, té dret a presentar una queixa o una dentincia

interna perqué es posi en marxa el procediment de resolucié previst en el present protocol.

I. Informacid, sensibilitzaci6 i formacié

L’Ajuntament de Vilagrassa es compromet a difondre aquest protocol i facilitar oportunitats
d’informacio i formacio per a totes les persones membres i, en especial, a la Corporaci6 i a tot el
personal funcionari i laboral, per contribuir a crear una major consciéncia sobre aquest tema i
facilitar el coneixement dels drets, obligacions i responsabilitats de cada persona.

L’Ajuntament de Vilagrassa, d’acord amb la representaci6 de les persones treballadores, garantira

que:

1. El present protocol, i especialment les indicacions i orientacions per a totes les persones que
poden patir una situacié d’assetjament sexual i assetjament per raé de sexe, de I’orientacié sexual
i/o de la identitat sexual estara disponible i accessible per tot el personal.

2. Les persones que s’incorporen coneixen des de I’inici els seus drets i responsabilitats i els
mecanismesde suport i proteccio disponibles. Se les informara que el present protocol esta a la seva
disposicid.

3. S’incorporara una clausula en els plecs de clausules que han de regir les contractacions que faci
el Ajuntament on es fara referéncia a aquest protocol.

L’Ajuntament de Vilagrassa organitzara accions especifiques de formacié entorn de:

1. Qué sén i qué no sén assetjament sexual i assetjament per rad de sexe, de 1’orientacio sexual i/0
de laidentitat sexual.

2. La politica de prevencio de 1’assetjament sexual i de 1’assetjament per rad de sexe, de 1’orientacio
sexuali/o de la identitat sexual.
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3. Les vies internes de resolucié i I’accés als mecanismes de proteccid externs (administrativa i
judicial).

J. Garanties del procés i terminis

Totes les queixes i denincies internes seran tractades amb rigor, rapidesa, imparcialitat i
confidencialment.

Durant totes les fases del procediment previst, les persones que hi intervinguin han d’actuar segons
els principis de confidencialitat, imparcialitat i celeritat en les actuacions.

Tota la informacio relativa a les queixes en matéria d’assetjament sexual o d’assetjament per rad
de sexe, de I’orientaci6 sexual i/o de la identitat sexual es tractaran de manera que es protegeixi el
dret a la intimitat de totes les persones implicades.

La persona que presenta una queixa o una dendncia té el dret a;

1. Tenir garanties que aquesta es gestiona amb rapidesa.

2. Fer-se acompanyar per algu de la seva confianga al llarg de tot el procés.

3. Rebre garanties que no quedara constancia de cap registre de la denincia en I’expedient
personal siaquesta no s’ha resolt amb la imposicio de mesures.

4. Rebre informaci6 de I’evolucio de la dendncia.
5. Rebre informaci6 de les accions correctores que en resultaran.
6. Rebre un tractament just.

La persona acusada d’assetjament sexual o d’assetjament per rad de sexe, de 1’orientacié sexual i/o
de la identitat sexual té dret a:

1. Estar informada de la queixa/dentncia.

2. Rebre una copia de la dendncia i respondre.

3. Fer-se acompanyar per algu de la seva confianca al llarg de tot el procés.
4. Rebre informaci6 de I’evolucio6 de la denuncia.

5. Rebre un tractament just.

La durada de tot el procés no sera superior als quinze dies laborables.

K. Sancions i accions correctives

L’assetjament sexual i 1’assetjament per ra6 de sexe, de 1’orientacio sexual i/o de la identitat sexual
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estan explicitament prohibits per aquest protocol i es tractaran com a una infraccio disciplinaria.
D’acord amb I’EBEP

Article 95. Faltes disciplinaries

1. Les faltes disciplinaries poden ser molt greus, greus i lleus.

2. Sén faltes molt greus:

a) L’incompliment del deure de respecte a la Constitucio i als estatuts d’autonomia respectius de
les comunitats autonomes i ciutats de Ceuta i Melilla, en ’exercici de la funcié publica.

b) Tota actuacid que suposi discriminacié per rad d’origen racial o étnic, religid o conviccions,
discapacitat, edat o orientacié sexual, llengua, opinid, lloc de naixement o veinatge, sexe o
qualsevol altra condici6 o circumstancia personal o social, aixi com la persecucié per rad d’origen
racial o étnic, religié o conviccions, discapacitat, edat o orientacié sexual i la persecucié moral,
sexual i per rad de sexe.

Les conductes de represalia contra una persona que ha fet una denudncia d’assetjament sexual 0
d’assetjament per ra6 de sexe, de I’orientacié sexual i/0 de la identitat sexual o ha col-laborat en la
investigacié constitueixen una greu infraccio disciplinari

Les sancions seran les corresponents a ’EBEP i a la LISOS.

L. Sequiment del protocol

Creacio d’una Comissio de Seguiment, que es reunira com a minim una vegada a 1’any, i que pot
coincidir amb la Comissio de seguiment del Pla d’Igualtat, quan se’n tingui aprovat.

Estara formada per:

- Representant/s de les persones treballadores: 1

- Representant/s de I’ Ajuntament: 1

- Representant/s del servei de Prevenci6 de Riscos Laborals: 1 (quan hi sigui)

- El Secretari/aria de I’ Ajuntament

Les funcions de la Comissié de Seguiment seran:

- Rebre informe de les denlncies d’assetjament sexual i d’assetjament per rad de sexe, de
I’orientaciosexual i/o de la identitat sexual i com han estat resoltes, per revisar-les.

- Revisar el present protocol
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- Elaborar un informe per tal d’assegurar 1’eficacia i funcionalitat del protocol i adaptar-lo si es
consideranecessari.

AnNnexos

Annex 1. Model de denlincia interna
Annex 2. Model d’escrit a la persona assetjadora
Annex 3. Declaraci6 institucional

Annex 1. Model de denlncia interna

Dades de la persona afectada per I’assetjament
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Nom Cognoms

Dades de la persona presumptament responsable de I’assetjament

Nom Cognoms

Detall dels fets:

Descripcio dels fets

Dates

Durada
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Freguéncia dels fets

Nom i cognoms dels possibles testimonis

Annex 2. Model d’escrit a la persona assetjadora

Ha d’incloure:
+ Una descripci6 dels fets (incloent detalls, dates, i la descripcié dels comportaments ofensius)

« Una descripci6 del sentiments que provoca aquesta situacié o comportament

- La peticid especifica que aguest comportament no es repeteixi.

Sobretot, cal signar-la i guardar-ne una copia.
Guarde una copia de dicha carta.

Annex 3. Declaracid institucional

Assumpte: Declaracié Institucional en relacié al compromis de I’Ajuntament de Vilagrassa envers
el protocold’actuacio en casos d’assetjament sexual i per rad de sexe, de 1’orientacié sexual i/o de la
identitat sexual.

L’Ajuntament de Vilagrassa vol aconseguir un entorn de treball productiu, segur i respectuds per
a totes lespersones.

Totes les dones i homes de I’Ajuntament de Vilagrassa tenen dret que es respecti la seva dignitat. |
tots els homesi dones de I’ Ajuntament de Vilagrassa tenen 1’obligacio de tractar les persones amb
les quals es relacionen per motius laborals (veins/es, interessats/des, etc.) amb respecte, i de
col-laborar perqué tothom sigui respectat.

D’acord amb aquests principis, I’Ajuntament de Vilagrassa, declara que I’assetjament sexual i
I’assetjament per rad de sexe, de I’orientacié sexual i/o de la identitat sexual no seran permesos ni
tolerats sota capcircumstancia. No han de ser ignorats. | seran sancionats amb contundéencia.

Per aconseguir aquest proposit:

L’ Ajuntament de Vilagrassa demana que cada una de les persones de I’organitzacid, i especialment
aquelles amb autoritat sobre altres, assumeixin les seves responsabilitats:

- Evitant aquelles accions, comportaments o actituds de naturalesa sexual, amb connotacions
sexuals, 0 que es fan per rad del sexe d’una persona, de 1’orientaci6 sexual i/o de la identitat sexual
gue s6n o puguin resultar ofensives, humiliants, degradants, molestes, hostils o intimidadores per
alga.
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L

AJUNTAMENT DE VILAGRASSA

- Actuant de forma adequada i solidaria davant d’aquests comportaments o situacions, d’acord amb
les orientacions que estableix aquest protocol: no ignorant-los, no tolerant-los, no deixant que es
repeteixin o0 s’agreugin, posant-los en coneixement i demanant suport a les persones adequades,
donant suport a aquelles persones que els puguin estar patint.

- L’Ajuntament de Vilagrassa es compromet a:

- Difondre un protocol i facilitar oportunitats d’informacié i formacio per a tots els seus membres i,
en especial, I’equip directiu per contribuir a crear una major consciéncia sobre aquest tema i el
coneixement dels drets, obligacions i responsabilitats de cada persona.

- Donar suport i assistencia especifica a les persones que puguin estar patint aquestes situacions,
nomenant una persona/una relacié de persones amb la formacio i aptituds necessaries per a aquesta
funcioé.

- Articular i donar a coneixer les diferents vies de resolucié d’aquestes situacions dins de I’empresa.

- Garantir que totes les queixes i denlincies es tractaran rigorosament i es tramitaran de forma justa,
rapida iamb confidencialitat.

- Garantir que no s’admetran represalies envers la persona assetjada que presenti queixa o
dendnciainterna o envers les persones que participin d’alguna manera en el procés de resolucid.

El protocol que acompanya aquesta Declaracié concreta aquests compromisos i sera revisat
periodicament.

Data i signatura

Alcalde
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